ACUALING

JOTALLASI JEGY

Kérjiik, hogy a jotallasi jegyet gondosan 6rizze meg!

Vallalkozas (1) neve és cime (amely vallalkozastél a fogyasztod
megvasarolta a terméket)

Termék megnevezése

Termék tipusa

Termék modell/széria szama

Termék gyartasi szama (amennyiben van)

Gyarté neve, cime (amennyiben a gyarté nem azonos a
vallalkozassal)

A termék fogyaszté részére valé dtaddsdanak vagy (amennyiben azt
a vallalkozas, illetve annak megbizottja végzi) az lizembe helyezés
idépontja

A vasarlas (szerz6déskotés) idopontja

Termék eladasi ara (brutto)

TAJEKOZTATO A FOGYASZTO JOTALLASBOL EREDO JOGAIROL
1. Altalanos szabalyok

A jotallasi igény a jotallasi jeggyel érvényesithetd. Jotallasi jegy fogyasztd rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa esetén a szerzddés
megkdtését bizonyitottnak kell tekinteni, ha az ellenérték medfizetését igazolé bizonylatot - az altalanos forgalmi addérdl szélé térvény alapjan
kibocsatott szamlat vagy nyugtat - a fogyaszté bemutatja. Ebben az esetben a jotallasbdl ered6 jogok az ellenérték megfizetését igazolé bizonylattal
érvényesithetdek.

A jotallas nem érinti a fogyasztd jogszabalybdl eredd — igy kiilondsen kellék- és termékszavatossagi, illetve kartéritési — jogainak érvényesitését.

A fogyaszté a hiba felfedezése utan késedelem nélkiil koteles a hibat a vallalkozassal k6z6lni. Fogyasztd és vallalkozas kdzotti szerz6dés
esetén a hiba felfedezésétdl szamitott két honapon belll kozolt hibat késedelem nélkil kdzoltnek kell tekinteni. A kézlés késedelmébdl ered6 karért
a fogyaszto a felel6s.

A jétallasi hatarid6 a fogyasztasi cikk fogyaszt6 részére torténd atadasa, vagy ha az izembe helyezést a vallalkozas vagy annak megbizottja
végzi, az Uzembe helyezés napjaval kezdédik. Ha a fogyasztd a fogyasztasi cikket az atadastél szamitott hat hénapon tul helyezteti izembe, akkor
a jotallasi hatarid6 kezd6 idépontja a fogyasztasi cikk atadasanak napja.

A fogyasztasi cikk kijavitasa esetén a j6tallas idétartama meghosszabbodik a javitasra atadas napjatél kezdve azzal az id6vel, amely alatt a fogyasztd
a fogyasztasi cikket a hiba miatt nem hasznalhatta.

Fogyasztoéi jogvita esetén a fogyaszté a megyei (fovarosi) kereskedelmi és iparkamarak altal mikodtetett békélteto testiilet eljarasat is
kezdeményezheti.

2. Jétallasi jogok
A Polgari Torvénykonyv

6:171. § [Jotallas] (1) Aki a szerz6dés teljesitéséért jotallast vallal vagy jogszabaly alapjan jotallasra koteles, a jotallas id6tartama alatt a
jotallast keletkezteté jognyilatkozatban vagy jogszabalyban foglalt feltételek szerint koteles helytallni a hibas teljesitésért. Mentesil a
jotallasi kotelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan keletkezett.

6:173. § [A jotallasi igény érvényesitése] (2) A jotallasi igény érvényesitésére egyebekben a kellékszavatossagi jogok gyakorlasara
vonatkozé szabalyokat kell megfeleléen alkalmazni.
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Kellékszavatossagi igény alapjan a jogosult valasztasa szerint

- kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott kellékszavatossagi jog teljesitése lehetetlen, vagy ha az a kételezettnek -
masik kellékszavatossagi igény teljesitésével dsszehasonlitva - aranytalan tdbbletkoltséget eredményezne, figyelembe véve a szolgaltatas
hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerz6désszegés sulyat és a kellékszavatossagi jog teljesitésével a jogosultnak okozott
érdeksérelmet; vagy

- az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat igényelheti, - a (2a) bekezdés szerinti kivétellel —

- a hibat a kotelezett koltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy

- a szerzodéstdl elallhat, ha a kotelezett a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e kotelezettségének a (4) bekezdés szerinti
feltételekkel nem tud eleget tenni, vagy ha a jogosultnak a kijavitashoz vagy kicseréléshez fiz6d6 érdeke megsziint.

- 6:173. § [A jotallasi igény érvényesitése] (3) Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye. (4) A kijavitast vagy kicserélést - a
dolog tulajdonsagaira és a jogosult altal elvarhaté rendeltetésére figyelemmel - megfelel6 hataridon belul, a jogosult érdekeit kimélve kell
elvégezni.

A 151/2003. (1X.22.) kormanyrendelet az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozéan a jotallaskoteles termékek esetében a jotallasi
idétartama az alabbiak szerint meghatarozott:

. 10 000 Ft - 100 000 Ft-ot meg nem haladé eladasi ar esetén egy év
. 100 000 Ft - 250 000 Ft-ot meg nem halado eladasi ar esetén két év
. 250 000 Ft eladasi ar felett harom év.

3. Kijavitas, kicserélés szabalyai

A kijavitast vagy kicserélést — a termék tulajdonsagaira és a fogyaszto altal elvarhaté rendeltetésére figyelemmel — megfelelé hataridén beldl, a
fogyaszto érdekeit kimélve kell elvégezni. Ha a kijavitas/kicserélés id6tartama meghaladja a 15 napot, akkor a vallalkozas koteles tajékoztatni a
fogyasztot ennek varhato idétartamarol. Ez a tajékoztatas a fogyasztd elézetes hozzajarulasa esetén elektronikus Uton, vagy a fogyaszté altali atvétel
igazolasara alkalmas mas maédon térténhet meg.

A rendeletben meghatarozott jotallasi idétartam alatt a fogyasztasi cikk elsé alkalommal torténd javitasa soran a vallalkozas részérél megallapitast
nyer, hogy a fogyasztasi cikk nem javithatd, a fogyaszté eltér6é rendelkezése hianyaban a vallalkozas koteles a fogyasztasi cikket nyolc napon beliil
kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehet6ség, a véllalkozas koteles a fogyasztd altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének
megfizetését igazol6 bizonylaton - az altalanos forgalmi adérél sz6l6 térvény alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan - feltiintetett vételarat nyolc
napon belll a fogyaszto részére visszatériteni.

A rendeletben meghatarozott jétallasi idétartam alatt a fogyasztasi cikk harom alkalommal toérténé kijavitast kdvetéen ismét meghibasodik - a
fogyaszto eltérd rendelkezése hianyaban -, valamint ha a Polgari Térvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény 6:159. § (2) bekezdés b) pontja alapjan
a fogyaszté nem igényli a vételar aranyos leszallitasat, és a fogyaszté nem kivanja a fogyasztasi cikket a vallalkozas kéltségére kijavitani vagy massal
kijavittatni, a vallalkozas koteles a fogyasztasi cikket nyolc napon belil kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk kicserélésére nincs lehetéség, a vallalkozas
koteles a fogyaszto altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton - az altalanos forgalmi adérél szolé térvény
alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan - feltlintetett vételarat nyolc napon bellll a fogyaszté részére visszatériteni.

A fogyasztasi cikk kijavitasra a kijavitasi igény vallalkozas részére valé kozlésétdl szamitott harmincadik napig nem keriil sor, - a fogyaszté
eltéré rendelkezése hianyaban - a vallalkozas koételes a fogyasztasi cikket a harmincnapos hataridé eredménytelen elteltét koveté nyolc napon
beliil kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetdség, a vallalkozas kételes a fogyaszto altal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének
megfizetését igazold bizonylaton - az altalanos forgalmi adérdél szo6lo térvény alapjan kibocsatott szamlan vagy nyugtan - feltlintetett vételarat a
harmincnapos kijavitasi hataridé eredménytelen elteltét kdvetd nyolc napon belll a fogyasztod részére visszatériteni.

A jotallasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek a vallalkozast terhelik.

A rogzitett bekotésii, illetve a 10 kg-nal sulyosabb, vagy tdmegkdzlekedési eszk6zon kézi csomagként nem szallithatd terméket — a jarmiivek
kivételével — az izemeltetés helyén kell megjavitani. Ha a javitas az Gizemeltetés helyén nem végezhet6 el, a le- és felszerelésrél, valamint az el-
és visszaszallitasrol a forgalmazé gondoskodik.

4. Garancialis javito szolgalat

A véllalkozas a mindségi kifogas bejelentésekor a fogyasztd és vallalkozas kdzotti szerz6dés keretében eladott dolgokra vonatkozé szavatossagi és
jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl sz6l6 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet (a tovabbiakban: NGM rendelet) 4. §-a szerint koteles — az
ott meghatarozott tartalommal — jegyz6kdnyvet felvenni és annak masolatat haladéktalanul és igazolhaté médon a fogyasztd rendelkezésére
bocsatani.

A vallalkozas, illetve a javitészolgalat (szerviz) az 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet a fogyaszté és vallalkozas kozotti szerzédés keretében eladott
dolgokra vonatkozé szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairédl NGM rendelet 6. §-a szerinti értelmében elismervény ellenében
veheti at a garancialis javitasra atadott terméket.

A kijavitas soran a termékbe csak Uj alkatrész kerllhet beépitésre.

A fogyaszté a kijavitas iranti igényét valasztasa szerint a vallalkozas székhelyén, barmely telephelyén, fidktelepén és a vallalkozas altal a jotallasi
jegyen feltlintetett javitdszolgalatnal kbzvetlendl is érvényesitheti:
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Javit6 szolgalat neve: AQUALING KFT
Cim: 1117. BUDAPEST, HUNYADI JANOS U. 4.
Telefonszam: +36 1 445 4411

5. Kivételek

A jotallasi felelésségvallalas azokra az esetkérokre nem terjed ki, amelyek a termék fogyaszto részére valo ataddsat kbvetben Iépett fel és
az eredete nem gyartoi hibara vezethet6 vissza, az alabbiak szerint, kiiléonésen, de nem kizardlag:

- a helytelen telepités, helytelen hasznalat (kivéve, ha az lizembe helyezést a vallalkozas, vagy annak megbizottja végezte el),

- helytelen vagy nem megfeleld karbantartas,

- helytelen kezelés, vegyi anyagok helytelen hasznalata (termékleirasban/hasznalati itmutatéban irtaktdl valé negativ iranyu eltérés),
- helytelen aramellatas,

- a hasznalati utmutatéban foglaltaktol eltérd, hanyag vagy nem megfeleld hasznalat,

- nem megfelel és/vagy nem eredeti tartozékok és/vagy potalkatrészek hasznalata,

- az éghajlati hatasok, elemi kar, természeti csapas okozta kar (pl. vihar, jégesé, villamlas, arviz, stb.)

6. Kotelez6 karbantartasi kotelezettség

A kotelez6 karbantartasi kotelezettséggel felmeriilé koltségek a fogyasztét terhelik. Ha a dolog meghibasodasaban a fogyasztét terhel®
karbantartasi kotelezettség elmulasztasa is kdzrehatott, a jotallasi kotelezettség teljesitésével felmerilt koltségeket kdzrehatasa aranyaban a
fogyaszto koteles viselni, ha a dolog karbantartasara vonatkoz6 ismeretekkel rendelkezett, vagy ha a véllalkozas e tekintetben tajékoztatasi
kotelezettségének eleget tett.

A jotéllasi jegy kiallitaésa soran a véllalkozas
képviseletében eljaro6 személy alairasa

Vallalkozéas bélyegzblenyomata



KIJAVITASI IGENY TELJESITESE

1. Az elso kijavitas esetén kitoltendd!
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Az elsd kijavitas iranti igény bejelentésének idépontja:

Az elsé kijavitasra torténd atvételnek az idépontja:

Hiba oka:

Az elsb alkalommal torténd kijavitas madja:

A termék fogyasztd részére torténd visszaadasanak idépontja:

2. A masodik kijavitas esetén kitdltendd!

A masodik kijavitas iranti igény bejelentésének idépontja:

A masodik kijavitasra torténd atvételnek az idépontja:

Hiba oka:

A masodik alkalommal térténd kijavitas maodja:

A termék fogyasztd részére torténd visszaadasanak idépontja:

3. A harmadik kijavitas esetén kitoltendd!

A harmadik kijavitas iranti igény bejelentésének idépontja:

A harmadik kijavitasra torténé atvételnek az idépontja:

Hiba oka:

A harmadik alkalommal t6rténd kijavitas médja:

A termék fogyasztd részére torténd visszaadasanak idépontja:

4. ANEGYEDIK meghibasodas utan a KICSERELES IRANTI IGENY TELJESITESE vagy a VETELAR

VISSZATERITESE *
a) A termeék kicserélése megtortént:

b) A termék vételaranak visszatéritése megtortén:

1 A két lehetbség kozil csak az egyik toltendd kit





